Thiiringer
Verwaltungsschule

11 Kommunikation

11039 Professionell Kritik geben und héren Grundlagen fir ein

konstruktives Miteinander im Beruf

Zielgruppe Beschaftigte der 6ffentlichen Verwaltung

Ihr Nutzen In diesem Seminar lernen Sie, klar auszudriicken, was lhnen wichtig ist und gleichzeitig
offen zu sein fur die Sichtweise des anderen. Sie erforschen, was hinter der Scheu,
Kritik zu Ubern steckt. Sie kénnen Uben, gelassener und konstruktiver mit Kritik
umzugehen.

Inhalt Kritik zu &uRBern féllt gerade im Berufsalltag schwer aus Angst, den anderen zu
verletzen oder vor einer negativen Reaktion. Kritik zu héren ist fir die meisten von uns
eine echte Herausforderung, schnell fuhlen wir uns schuldig und reagieren mit
Gegenangriff oder Rechtfertigungen. Im Seminar soll praxisnah mit Beispielen aus
Ihrem Alltag gearbeitet werden, so dass Sie das Gelernte gleich ausprobieren und Giben
kénnen. Es werden theoretische Inputs mit Praxisiibungen anhand lhrer eigenen
Beispiele kombiniert und die Umsetzung des Gelernten im Dialog getibt.

Abschluss Teilnahmebestéatigung

Termin 05.11.2025, 9:00 - 16:00 Uhr

Dauer 1 Tag(e) (8 Unterrichtsstunden)

Ort Weimar

Dozent Edith Albertz

Gebihr 200,00 € fur Mitglieder

Anmeldeschluss

Organisation

240,00 € fur Nichtmitglieder

Sofern das Gebiihrenaufkommen eines Seminars die tatsachlich mit der Durchfiihrung
verbundenen Kosten nicht deckt, kdnnen kostendeckende Gebihren im Einzelfall
festgesetzt werden.

bis 14 Tage vor Lehrgangsbeginn

Viktoria Seidl 03643 207-124



